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HAFAS Mobil

Fahrplaninformationen fir unterwegs




HAFAS Mobil bringt
Fahrplaninformationen auf den Punkt

Nicht nur hier ist

HAFAS drin. Beispiele fur
HAFAS Mobil-Versionen

bei nationalen
Eisenbahnverkehrs-
unternehmen und bei regio-
nalen Verkehrsverbinden.

lhre Informationen sind wertvoll. Beson-
ders dann, wenn es lhnen gelingt, sie auf den
Punkt zu bringen. Weniger ist in dem Moment
mehr, in dem Sie genau die Informationen
bereitstellen, die zum aktuellen Zeitpunkt in der
aktuellen Situation wirklich weiterhelfen. Das
gilt insbesondere fur Fahrplaninformationen
einschlieBlich samtlicher Zusatzauskinfte zu
AnschlUssen, Verspatungen, Ersatzverkehren,
Gleisanderungen und vieles mehr. Derartige
AuskUnfte nltzen lhren Fahrgadsten nur dann,
wenn die Informationen sich auf genau die
Reiseroute beziehen, auf der sich Ihre Kunden
gerade bewegen oder unmittelbar bevor sie ihre

Reise antreten.

HAFAS Mobil stellt fir unterwegs die passen-
den Informationen zur Verfigung — direkt auf
dem mobilen Gerat des Reisenden — fiir nahezu
jedes handelstibliche Mobiltelefon, fiir PDAs

(Personal Digital Assistants) und Smartphones.

HAFAS macht lhre Fahrgaste noch beweg-
licher. Das System funktioniert plattformun-
abhangig und lauft auf unterschiedlichsten
Betriebssystemen fur mobile Gerate, darunter
Symbian, Windows Mobile oder Google An-
droid™, sowie auf Blackberrys, iPhones und
Tablet PCs, wie das iPad. Somit lasst sich HAFAS
problemlos fur mobile Applikationen nutzen.
DarUber hinaus kénnen Fahrplaninformationen
auch Uber rein browserbasierte Anwendungen

Uber XHTML abgerufen werden.
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Aktuelle mobile HAFAS-Anwendungen haben
sich inzwischen zu Navigationssystemen flr den
offentlichen Personenverkehr entwickelt und
gehen weit Uber reine Ankunfts- und Abfahrts-
plane hinaus. Der HAFAS-Algorithmus ist zum
Beispiel auch fur GPS-Anwendungen ausgelegt
und auf mobilen Geraten mit nur geringer Spei-
cherkapazitat voll funktionsfahig. Der komplette
Fahrplan fur ein Netz inklusive aller Adressen,
Points of Interest (POIs), Karten und Echtzeitin-
formationen ist mobil zuganglich — damit ste-
hen praktisch alle Informationen, die Fahrgaste
im Internet abrufen kénnen, auch mobil bereit.
Dariber hinaus kdnnen Pendler einen Push-
Dienst abonnieren, mit dem Fahrten automa-
tisch Uberwacht werden und Verspatungs- und
Stérungsinformationen den Reisenden automa-
tisch zugehen (vgl. Seite 7). Eine HAFAS-basierte
Sprachauskunft (Interactive Voice Recognition

- IVR) lasst sich ebenfalls mobil nutzen.

Sie haben die Wahl:

Applikationen und Browserlésungen
Mobile Fahrplaninformationen kénnen grund-
satzlich auf zwei verschiedenen Wegen zur
Verfligung gestellt werden: als Applikation,

die auf ein Handy installiert wird oder als rein
browserbasierte Losung. Browserlésungen
greifen auf fir das Handy optimierte Webseiten
zu mit entsprechender Auflésung und Eingabe-
maoglichkeit. Der Vorteil: Ihre Fahrgdste missen
nichts installieren, und auf dem Handy wird kein

Speicherplatz benotigt. Sobald sie den Browser
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jedoch schlie3en, ist die abgerufene Verbindung

nicht mehr sichtbar und wird nicht gespeichert.

Perfekt kombiniert: Infos online oder direkt
vom HAFAS-Server auf dem Handy abrufen
Fahrplaninformationen kénnen entweder online
oder ohne Internetverbindung direkt auf dem
Gerat zur Verfligung gestellt werden. Im ersten
Fall stellt das Gerat online eine Verbindung mit
dem HAFAS-Server her. Auf diese Weise sind die
abgerufenen Informationen immer aktuell. Von
Kosten und Verfugbarkeit einmal abgesehen,
gibt es bei Online-Abfragen hinsichtlich der
Datenmenge, auf die zugegriffen werden kann,
keine Grenzen. Bei Auskunften ohne Weban-
bindung hingegen wird die Informationsmenge
begrenzt vom limitierten Speicherplatz mobiler
Gerdate. SchlieBlich kénnen nur solche Daten
verwendet werden, die auf dem Gerat selbst
abgelegt sind. Dagegen wiegt der Vorteil, dass
bei solchen Berechnungen sofort auf die auf
dem Gerat vorhandenen Daten zugegriffen wird
—und so noch schneller Ergebnisse vorliegen als
bei Online-Abfragen. Das macht Ihre Fahrgaste
unabhangig von der Verflgbarkeit und Stabilitat

einer Internetverbindung.

Online und offline ermittelte Auskinfte
lassen sich vielfach auch kombinieren und
damit die Vorteile beider Lésungen nutzen. Die
HaCon-Devise fur HAFAS-Anwendungen lautet
somit kurzgefasst: so viel wie nétig online, so

viel wie moglich offline. Viele mobile HAFAS-
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Verkehrsunternehmen kénnen HAFAS Mobil nahtlos
in ihre HAFAS-Umgebung integrieren.

HAFAS Mobil ist unter anderem bei folgenden Unter-
nehmen im Einsatz (in Klammern Name der Version):
Deutsche Bahn (DB Railnavigator)
Schweizerische Bundesbahnen
(SBB Mobile)
Osterreichische Bundesbahnen
(SCOTTY mobil)
Polnische Staatsbahn (SITKol nawigator)
Verkehrsverbund Bremen Niedersachsen
(VBN - FahrPlaner mobil)
Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg
(VBB Fahrinfo)
Rhein-Main-Verkehrsverbund (RMV2go)
u.v.m.

Applikationen kombinieren Offline-Abfragen,
Uber die entweder ein vollstandiger Fahrplan
oder ausgewahlte Verbindungen von A nach

B direkt auf dem Gerat zur Verfligung stehen,
mit zusatzlichem, partiellem Internetzugriff,
um weitere Details abzufragen. Welche Losung
individuell am besten passt und wie sich der
Informationsfluss danach genau gestaltet,
hangt sowohl von den technischen Parametern
des jeweiligen mobilen Gerates ab als auch
vom Umfang der benétigten Informationen:
Servicemitarbeiter von Verkehrsunternehmen
fragen beispielsweise andere Informationen ab

als Pendler.

Ein HAFAS fiir alle Falle
Generell unterstiitzt HAFAS jedoch nahezu jedes

handelsibliche mobile Gerat und stellt die ftr
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das jeweilige Betriebssystem passende Applika-
tion bereit. HAFAS Mobil verbirgt sich demnach
hinter einer Vielzahl mobiler Fahrplanauskunfts-
systeme in Deutschland und im Ausland. Dazu
zahlen die groBen europdischen Eisenbahnen
genauso wie der regionale 6ffentliche Verkehr.
Auf den unterschiedlichen Handys der Fahrgaste
laufen als mobile HAFAS-Versionen, zum Bei-
spiel der DB Railnavigator, SCOTTY mobil, SBB
Mobile, Railteam Mobile, VBB Fahrinfo Handy,
RMV2go, SITKol nawigator und viele mehr.

HAFS ist ein Reisebegleiter, der sich liberall
auskennt. HAFAS Mobil ist vor allem unter dem
Namen HAFAS2go bekannt geworden. Es wird
kontinuierlich weiterentwickelt, um fur jedes
Gerat die perfekte mobile Fahrplaninformation
bereitzustellen. Bei HAFAS Mobil handelt es sich
um eine eigenstandige Anwendung, die auf
einem Java-fahigen Handy installiert werden
kann.

Mit HAFAS Mobil kénnen lhre Fahrgas-
te personliche Fahrplane abrufen und mobil
speichern. Diese Funktion basiert in der Regel
auf dem Print2Web-Verfahren, mit dem lhre
Kunden den Fahrplan fur eine Verbindung von
A nach B fur 24 Stunden an 365 Tagen im Jahr
aus dem HAFAS-Internet-Reiseplaner Ubertragen
und abspeichern. Die Ubertragung lauft ent-
weder Uber einen Desktop-PC auf das mobile
Gerat oder direkt per Download. Eine integrier-
te Updatefunktion unterstitzt dabei, Fahrpléne
zum Fahrplanwechsel neu zu berechnen.

Im Vergleich zu Fahrplaninformationen
anderer Anbieter kann HAFAS Mobil nicht nur
auf Teile des Fahrplans zugreifen, sondern auf
samtliche Fahrplandaten. Dartber hinaus lassen
sich Adressen, POlIs (Points of Interest) und
Karten anzeigen.

Basel SBB
18:16 +0 Niirnberg Hbf

ICE 1CE 229
01 BR RO KK OA OC

Die HAFAS Mobil-Version
von Railteam, ein Zusam-
menschluss von Europas
fihrenden Hochgeschwin-

digkeitsbahnen, integriert
Echtzeitinformationen
verschiedener Lander.

Die Karten der Bahnho-
fe sind zoomfahig.

18:31 +9 Niirnberg Hbf
22:37 St Polten Hbf

HAFAS Mobil ist das Navigationssystem fiir
offentliche Verkehrsmittel. Mit HAFAS Mobil
steht ein komfortables Navigationssystem fir
Bus und Bahn auf nahezu allen Mobiltelefonen
bereit. lhre Fahrgaste finden auch von unter-
wegs optimal alle Fahrplaninformationen, die
sie von HaustUr zu HaustUr begleiten. HAFAS
Mobil kann auf einen vollstandigen Fahrplan
ohne Umwege direkt aus dem Programm
zugreifen. Bei Bedarf lassen sich zudem
Umgebungspldne, FuBwegkarten und weite-

re zusatzliche Informationen auf dem Handy
sichern. Einmal abgerufene Daten werden dabei
auf dem Gerat gespeichert. Damit erganzen
Fahrgaste ihre personlichen Fahrplane fur aus-
gewahlte Verbindungen im Handumdrehen mit
Zusatzinformationen.

HAFAS Mobil begleitet Ihre Kunden auf
Schritt und Tritt. Im tdglichen Gebrauch brin-
gen Reisende ihrem Handy beliebige Orte wie
Haltestellen oder Adressen bei. HAFAS Mobil
berechnet damit Verbindungen zwischen be-
liebigen Punkten und greift bei der Suche nach
einer individuellen Verbindung auf die lernfa-
hige Ortsliste zurlick. Diese kann Haltestellen
ebenso wie Adressen oder Sehenswirdigkeiten
enthalten und lernt standig dazu. Ist ein Ort
nicht in der Liste enthalten, kann der Nutzer
ihn eingegeben, prifen und in HAFAS Mobil
speichern. Nach dem Herunterladen des indi-
viduellen Fahrplans steht dieser jederzeit ohne
zusatzliche Online-Anbindung in HAFAS Mobil
und damit direkt auf dem Handy zur Verfu-
gung. In der Ubersicht kann beliebig geblattert
und es kdnnen Details betrachtet werden. Ein
Tickermodus zeigt die Zeit bis zur nachsten Ab-
fahrt und aktiviert einen Wecker mit individuell
einstellbarer Vorlaufzeit.

Wer sich schnell eine umfassende Datenbasis
schaffen mochte, 1adt sich mit HAFAS Mobil



vorgefertigte Pakete mit Datensatzen herunter.
Maglich sind hier beispielsweise die 50 wich-
tigsten Haltestellen, Stadteverbindungen zu
einem Ort, sowie Hotels oder Restaurants als
POIs (Points of Interest). Diese Pakete lassen sich

individuell konfigurieren.

Der Stadtplan fiir die Tasche macht
FuBwegrouting kinderleicht. Zu jedem Ziel
kann zusatzlich eine Umgebungskarte mit
Zoomfunktion abgerufen werden. Zur Verfi-
gung stehen unter anderem Karten von Google,
PTV, Microsoft, Navteq und Tele Atlas zwischen
denen nach Belieben gewechselt werden kann.
Umgebungskarten rufen Fahrgaste einfach
direkt aus der Ortsliste oder auch aus der De-
tailansicht des Fahrplans auf. Einmal abgerufen
steht diese Karte kiinftig fur die FuBgangerna-
vigation somit auch ohne Internetanbindung

direkt auf dem Handy zur Verfiigung.

GPS findet iiberall den richtigen Weg. Uber
eine GPS Anbindung an HAFAS Mobil kann die
aktuelle Position des Reisenden einfach in die
Fahrplanauskunft Gbernommen werden. Wel-
cher Weg vom Ausgangspunkt zur Haltestelle,
unterwegs beim Umsteigen oder vom letzten
Halt bis zum Ziel eingeschlagen werden sollte,
kénnen Fahrgaste einfach live auf der Karte im
Display ihres Handys verfolgen. Damit ist Verlau-

fen kaum noch maglich.

HAFAS Mobil kennt alle Verspatungen. Zum
individuell berechneten Fahrplan kénnen jeder-
zeit aktuelle Informationen zu Verspatungen,
Ausfallen und Stérungsinformationen aller Art
aus dem Internet angefordert werden — genau
fur die gesuchte Verbindung. HAFAS zeigt
Alternativen auf, sollte die geplante Verbin-
dung nicht gehalten werden. So kommen lhre
Fahrgaste schnell und bequem an ihr Ziel — auch

wenn sie vom Fahrplan abweichen mussen.

Mobile Begleiter und HAFAS -
ein Wegweiser

Smartphones vereinen den Leistungsumfang eines
Mobiltelefons mit dem eines Taschencomputers,
wie klassische PDAs (Personal Digital Assistants),
sind aber meist schlanker gestaltet und liegen wie
ein Telefon in der Hand. Smartphones gehéren
zur Untergruppe der Electronic Organiser und
koénnen personliche Daten, wie Kontakte, Termine,
Aufgaben, Notizen, Fax, E-Mails und RSS-Feeds
verwalten.

Mit PDAs, urspriinglich kompakte tragbare
Computer, werden vor allem Kalender, Adressen
und Aufgaben verwaltet. Klassische PDAs wurden
jedoch weitgehend durch internetfahige Smart-
phones ersetzt.

Mobile Gerate lassen sich im Umgang mit HAFAS
in drei Kategorien einteilen:

1) Gerate, die Fahrplaninformationen tGbermit-
teln, indem sie eine Verbindung mit dem Internet
herstellen (online). Fahrplaninformationen kénnen
mit diesen Geraten browserbasiert, wie zum
Beispiel Uber XHTML abgerufen werden. Jede
Auskunft geht mit einer Internetverbindung einher.
Fur neuere Mobiltelefone stehen heute fur die
Fahrplanauskunft jedoch meist Applikationen zur
Verfligung, die direkt auf dem Gerét installiert
werden. XHTML ist ein Standard ftr mobile Gerate
wie beispielsweise PDAs und Smartphones, der in
WAP 2.0 integriert ist.

2) Mobile Gerdte mit genug Speicherkapazitat fur
einen gesamten Fahrplan, wie auch Smartphones,
die z. B. mit den Betriebssystemen Symbian oder
Windows CE/Windows Mobile laufen. Hier findet
die gesamte Verbindungsberechnung direkt auf
dem Handy statt bzw. auf dem HAFAS-Server,

der sich auf dem mobilen Gerat befindet (offline/
mobile server). Typischerweise setzen Zugbeglei-
ter solche Versionen ein. Doch auch immer mehr
Reisende verwenden fur ihre HAFAS Mobil-Version
ein Smartphone.

3) Eine dritte Version kombiniert Offline-Abfragen
mit erganzenden Online-Abfragen (hybrid). Mit
dem HAFAS-Server wird online eine Verbindung
hergestellt und das Ergebnis anschlieBend auf dem
mobilen Gerat gespeichert. Bei erneuter Anfrage
wird erst geprdift, ob diese im Zwischenspeicher
bereits enthalten ist, bevor per Internet eine
Verbindung mit dem HAFAS-Server hergestellt
wird. Die Namen von Bahnhofen, Haltestellen und
Adressen, die einmal eingegeben wurden, werden
im Handy gespeichert und sind danach fur spatere
Anfragen rasch und komfortabel aus einer Liste
aufzurufen. Einmal berechnete und gespeicherte
Verbindungen kénnen jederzeit wieder angeschaut
werden.

HaCon stellt somit HAFAS-Applikationen fir
mobile Gerate jedweder Speicherkapazitat bereit,
die Java unterstiitzen und/oder die mit den Be-
triebssystemen (eine Auswahl) Symbian, Windows
CE/Windows Mobile, Palm, Psion und Android™
laufen, sowie fur das iPhone und fur Tablet PCs,
wie das iPad.




Mobil auch ohne Internet:
Push- und Pull-Services ma-
chen es moglich

Push-Services

HAFAS-Push ist sowohl fir normale Fahrplanabfra-
gen als auch zum Abfragen von Ist-Informationen
erhaltlich, wie zum Beispiel Verspatungen.

Uber eine Nachricht auf ihr Handy erfahren
Reisende, inwieweit es Anderungen auf ihrer
geplanten Route gibt, etwa Umsteigemdglichkei-
ten oder Beeintrachtigungen auf der Verbindung.
Der Fahrgast aktiviert dazu diese Anwendungen
zunachst Uber eine Web-Schnittstelle und bestatigt
anschlieBend per SMS den Reisebeginn. Mit dieser
Nachricht wird ein Monitoring der Verbindung
ausgeldst und diese Uberwacht. Sollte es dann Ab-
weichungen von der geplanten Verbindung geben,
erhalt der Reisende diese Information umgehend.
Diese Uberwachungsfunktion kann sowohl fiir
einmalige Reisen als auch fir regelmaBige Fahrten
genutzt werden.

lhre Fahrgaste kénnen dartber hinaus regelmaBig
individuell ausgewahlte Verbindungen hinsichtlich
Verspatungen und Zugausfalle prifen lassen und
erhalten im Stérungsfall eine Nachricht.

Reisende registrieren sich dazu direkt Gber ihre
HAFAS Mobil-Anwendung oder alternativ im Inter-
net. HAFAS Mobil zeigt verschiedene Verbindungs-
alternativen auf und erstellt Benachrichtigungstex-
te im Umfang von 160 Zeichen.

Auch eine Erfassung von Ist-Informationen, die au-
torisierte Anwender per SMS mitteilen, ist denkbar.

Pull-Services

HAFAS-Pull versendet Fahrplaninformation in
Form von einfachen Textnachrichten. Durch das
Versenden einer Nachricht an den HAFAS-Online-
Fahrplanserver erhalten Ihre Fahrgaste als Antwort
umgehend die gewiinschte Fahrplaninformation,
direkt auf das mobile Gerat.

Wer mit seinem Handy nicht online gehen kann
oder mdchte, muss mit dieser kostenglnstigen
Alternative dennoch nicht auf Online-Fahrplanab-
fragen von unterwegs verzichten. Dies funktioniert
mit jedem SMS-tauglichen Handy oder Organiser.

In einer einfachen und kurzen Anfrage-Textnach-
richt an den HAFAS-Fahrplanserver formuliert der
Fahrgast die gewiinschte Art und Detaillierung

der Information. Haufig verwendete Abfragen
speichert er einfach und kann sie beliebig oft
wiederverwenden, ohne die Abfrage wiederholt
zu tatigen. Abkurzungen oder Code-Nummern fiir
Bahnhdfe und Haltestellen helfen dabei, die not-
wendigen Angaben Uber die Handytastatur schnell
und einfach einzugeben.

HAFAS-Pull ist ein Erweiterungsmodul zu HAFAS
Internet. Daher k6nnen Sie es als eigenstandige
Komplettldsung einsetzen oder auch erganzend zu
bereits bestehenden HAFAS Internet Installationen.
Ganz unkompliziert bieten Sie lhren Fahrgdsten
breit gefacherte Informationen an, auch wenn
diese sich auf die Basisfunktionen ihres Handys
beschranken.

Zukunft ist etwas,

das meistens schon da ist,
bevor wir damit rechnen.”

lhr mobiler Fahrplan liberzeugt mit Indivi-
dualitat. Uber den personalisierten Fahrplan
myHAFAS im Internet lassen sich angelegte
Favoriten mit HAFAS Mobil automatisch ab-
gleichen und mobil nutzen. Benutzerkennung
und Passwort werden nur einmalig eingegeben.
Danach lasst sich das personliche Profil fur
samtliche Ausgabekanéle nutzen. Alle einmal
angelegten Favoriten sind als Verbindungen

oder Orte im Handy direkt verfligbar.

Ein kompletter Fahrplan fiir das Handy.
HAFAS Mobil kann mehr als Reisenden Fahrpla-
ninformationen fur unterwegs bereitstellen. In
der Hand Ihrer Mitarbeiter sind leichtgewichtige
Mini-Computer mit HAFAS Mobil die zeitgema-
Be, schnelle und qualifizierte Antwort auf Fahr-
gastfragen aller Art. FUr Zugbegleiter ist eine
Version mit erweiterter Funktionalitat erhaltlich.
Hardwarekomponenten, wie Fahrscheindru-
cker, kdnnen an diese Version angebunden
werden. Tarifdaten lassen sich als Zusatzmodul
per Schnittstelle in die Anwendung integrieren
und stehen jederzeit fur eine schnelle Auskunft
zu Ticketpreisen zur Verfligung. So kennen lhre
Mitarbeiter stets die Antwort auf die Fragen der
Fahrgaste — egal ob im Zug oder am Bahnsteig.
Doch auch immer mehr Reisende mdchten Uber
ihr Handy auf sémtliche Fahrplandaten offline
zugreifen — und HAFAS macht’s moglich.



HAFAS Mobil in der

Version fur Zugbeglei-

ter zeigt Abfahrtsplane
einschlieBlich Zugnummern,
Gleisangaben, Umsteigezei-
ten sowie Verspatungsin-
formationen — und das fur
den kompletten Fahrplan.

Mit wenigen Klicks zur
Fahrkarte: An die mobile
HAFAS-Fahrplanauskunft der
Schweizerischen Bundesbah-
nen (SBB) ist Ticketing direkt
angebunden - und das fur
die gesamte Schweiz, auch
fur den Nahverkehr. Das
Ticket wird als 2D-Barcode
gespeichert und kann bei
der Fahrkartenkontrolle mit
den mobilen Zugbegleiter-
geraten ausgelesen werden.

Diese mobile HAFAS-L&sung zeichnet sich
dadurch aus, dass ein kompletter Fahrplan,
also der gesamte HAFAS-Server, auf das mobile
Gerat passt, meist auf Smartphones — und zwar
mit allen verfligbaren Relationen, also nicht nur
der Fahrplan einzelner, vorher ausgewahlter Ver-
bindungen von A nach B. Unterwegs lassen sich
auf diese Weise beliebige Fahrplane abrufen.
Einmal auf dem Handy installiert — via Desktop
PC oder per Download direkt aus dem Internet
— findet die Fahrplansuche komplett auf dem
mobilen Gerat statt. Weitere Online-Verbindun-

gen sind nicht erforderlich.

Browserbasiert suchen und finden. Ne-

ben webbasierten HAFAS-Applikationen, hat
HaCon bereits frihzeitig flr rein browserba-
sierte Fahrplanauskiinfte auf mobilen Geraten
eine leistungsfahige Lésung entwickelt. Damit
kdnnen Reisende an jedem Ort und zu jeder Zeit
mit aktuellen Fahrplaninformationen versorgt
werden. Die Bedienung ist einfach und an die
technischen Moglichkeiten auch weniger leis-
tungsfahiger Gerate angepasst. Nach Eingabe
von Start und Ziel sowie dem gewdinschten Rei-
sedatum und Abfahrts- oder Ankunftszeit wird
eine Ubersicht der gefundenen Verbindungen
an das Handy gesendet. AnschlieBend kénnen
alle Gbertragenen Verbindungen in einer De-

tailansicht mit Angaben Gber Umstiege und die
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an einer Verbindung beteiligten Verkehrsmittel
betrachtet werden. Diese browserbasierten
mobilen Fahrplaninformationen erganzen be-
stehende HAFAS-Reiseplaner im Internet. Jedes
Verkehrsunternehmen kann seinen Fahrgdsten
auf diese Weise ein erganzendes mobiles Infor-

mationsangebot bereitstellen.

HAFAS Mobil ist Ihre perfekte Verbindung
zum Kunden. Mit HAFAS Mobil bringen Sie
Ihre Fahrplaninformationen auf den Punkt:
genau dann, wenn lhre Kunden sie am drin-
gendsten brauchen — unterwegs. Dabei sind die
mobilen HAFAS-Losungen so flexibel, dass sie
auf nahezu jedem mobilen Gerat optimale Fahr-
planinformationen liefern. lhre Fahrgaste sparen
Zeit, sowohl bei der Auswahl lhrer Verbindung,
auf dem FuBweg zur Haltestelle als auch beim
Umsteigen. Echtzeitinformationen sorgen dafur,
dass Ihre Kunden Wartezeiten sinnvoller nutzen
kdnnen und positiver wahrnehmen. Kurzum:
Profitieren Sie von HAFAS Mobil als erganzen-
des, zeitgemales Informationsangebot und als
Garant fur noch mehr zufriedene Kunden. Wir

informieren Sie gern!
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